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FIGYELEM! 

E fejleszt®si dokumentum ĂA szerzŖi jogr·lò sz·l·, 1999. ®vi LXXVI. tºrv®ny alapj§n szerzŖi jogv®delem alatt 
§ll, ²gy annak b§rmilyen form§j¼ felhaszn§l§sa kiz§r·lag az ott szab§lyozott keretek kºzºtt tºrt®nhet! 
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Bevezet®s 

 

 

A Zala Zºld Sz²ve Vid®kfejleszt®si Egyes¿let a LEDAER program 2007-2013 kºzºtti 

megval·s²t§sa ®rdek®ben alakult, a tºbbi 95 hazai szervezethez hasonl·an. A 36.488 fŖs 

lakoss§g¼ helyi akci·csoport elk®sz²tette 2008-ban Helyi Vid®kfejleszt®si Terv®t ï a 

jogszab§lyok adta korl§tok kºzºtt, s ennek alapj§n igyekezett a r®sz®re rendelkez®sre 

bocs§tott forr§sokat allok§lni. Az ekkor elv®gzett tervezŖi munka sor§n egy sz®les kºrŤ 

k®rdŖ²ves felm®r®st v®gezt¿nk - ami kieg®sz¿lt t®rs®gi f·rumok ®s szem®lyes egyeztet®sek 

sor§val - arra vonatkoz·an, hogy megtudjuk, hogy milyen fejleszt®si ig®nyek fogalmaz·dtak 

meg a helyi szereplŖk kºr®ben. 

A kºzel 600 db projektjavaslat kb. 40%-a az idegenforgalomhoz kapcsol·dott. Mindez 

vil§gosan mutatta, hogy ez az §gazat kiemelt fontoss§ggal b²r a t®rs®g sz§m§ra, fejleszt®se a 

vid®kfejleszt®s megker¿lhetetlen eleme kell, hogy legyen. T®nyszerŤen meg kell azt is 

§llap²tanunk, hogy a helyi turizmus ï ahogy az a helyzetfelt§r§sb·l kider¿l - m®g igen csak 

gyermekcipŖben j§r, ®s az elvesztegetett ®vek a bizony²t®kai annak, hogy tudatos tervez®s 

n®lk¿l nem lehet e ter¿leten komoly eredm®nyeket el®rni. 

 

Forr§s: http://www.del-zalai-erdotaj.hu 

 

 A helyi lehetŖs®gek a turizmus ter¿let®n ºsszess®g®ben kedvezŖnek mondhat·k, egyes 

szegmensek tekintet®ben m§s t®rs®gekhez k®pest kitapinthat· elŖny ®rz®kelhetŖ. K¿lºnºsen a 

term®szeti attrakci·k azok, amelyek e szempontb·l a legjelentŖsebbnek mondhat·k. A t§j 

v§ltozatos, nagy kiterjed®sŤ erdŖkkel bor²tott, §llat- ®s nºv®nyvil§ga gazdag. A kis ter¿leten 

fellelhetŖ v§ltozatoss§g az, ami k¿lºnºsen vonz·v§ teszi Zala e szeglet®t. Nem szabad 

megfeledkezn¿nk a helyi term§lv²z adta adotts§gokr·l sem. A t®rs®g f¿rdŖi komoly vonzerŖt 

jelentenek, hossz¼ t§v¼ fejleszt®s¿k alapvetŖ ®rdek. De a hidegh§bor¼s bunkerrendszer, a 

http://www.del-zalai-erdotaj.hu/


Zala Zºld Sz²ve 

HACS  

 

 

5 

tºrt®nelmi borvid®k adta lehetŖs®gek (®s a sor m®g folytathat·), mind olyan potenci§lt 

jelentenek, melyeket ki lehet ®s ki kell akn§zni. 

 Azt is rºgz²ten¿nk kell, hogy a turizmusfejleszt®s ºnmag§ban nem oldja meg a t®rs®g 

struktur§lis probl®m§it, annak elŖnyeibŖl nem egyform§n fog profit§lni mindenki ®s 

term®szetesen az anyagi §ldozatv§llal§s sem lesz azonos. Ugyanakkor az idegenforgalom 

olyan sz®les kºrŤ §gazat, melybŖl szinte mindenki meg tudja tal§lni a saj§t adotts§gainak 

megfelelŖt. 

 A t®rs®g telep¿l®seinek tºbbs®ge az idegenforgalomban kitºr®si lehetŖs®get l§t. A 

HACS telep¿l®seinek tºbbs®ge h§tr§nyos helyzetŤ, t§rsadalmi, gazdas§g probl®m§kkal 

k¿szkºdik. A lakoss§g folyamatosan csºkken, magas a munkan®lk¿lis®g, kev®s a 

munkaalkalom, alig akad prosper§l· v§llalkoz§s. Rºvid ®s kºz®pt§von nem prognosztiz§lhat· 

a gazdas§gi strukt¼ra mark§ns, pozit²v ir§ny¼ v§ltoz§sa, ezzel egy¿tt pedig a t§rsadalmi 

viszonyok javul§s§val sem lehet sz§molni. 

 A kis telep¿l®sek ®let®ben olyan korszakot ®l¿nk melynek t®tje a puszta fennmarad§s. 

Ebben a k¿zdelemben az idegenforgalom fejleszt®se egy kiemelkedŖen fontos t®nyezŖ lehet, 

®s kell, hogy legyen. 

 

 A Zala Zºld Sz²ve Vid®kfejleszt®si Egyes¿let e terv elk®sz²ttet®s®t az®rt v§llalta fel, 

hogy §ltala t®rs®g¿nkben is elinduljon egy - lehetŖs®g szerint ï sz®leskºrŤ, konszenzuson 

alapul·, tudatos turizmusfejleszt®s. Egy olyan folyamatot k²v§nunk ®letre h²vni, melynek 

egyik elsŖ eleme e program. Szak²tani k²v§nunk a kor§bbi ®vek hagyom§nyaival annyiban, 

hogy nem statikus tervben gondolkodunk, hanem egy olyanban, mely kºvetni k®pes az ®let 

v§ltoz§sait. Ez®rt a terv elk®sz²t®s®vel nem tekintj¿k lez§rtnak a fejleszt®si strat®gi§t, azt 

idŖrŖl-idŖre fel¿l k²v§njuk vizsg§lni. 

A turizmusfejleszt®si strat®gia elk®sz²t®s®vel a HACS a Zalai Falvak®rt Egyes¿letet 

b²zta meg tapasztalatai, szak®rtelme ®s referenci§i alapj§n. 

 A tervez®s idŖszerŤs®g®t az is al§t§masztja, hogy az ĐMVP (Đj Magyarorsz§g 

Vid®kfejleszt®si Program) III. ®s IV. tengely®nek forr§sai r®szben m®g rendelkez®sre §llnak, 

®s rem®nyeink szerint ezek felett a kor§bbin§l j·val nagyobb m®rt®kben oppon§lhatnak a 

helyi kºzºss®gek. M§sr®szt a 2010. ®vi v§laszt§sok ut§n m§r eltelt annyi idŖ, hogy 

kikrist§lyosodjon az idegenforgalom t§mogat§s§nak korm§nyzati ir§nyvonala, legal§bbis 

ir§nyelv szinten. A turizmusfejleszt®s optim§lis esetben a helyi gazdas§g fejleszt®s®hez is 

jelentŖs m®rt®kben hozz§ tud j§rulni, s munkahelyteremtŖ hat§sa sem elhanyagolhat·. 

¥sszefog§ssal, tervezett m·don, l®p®srŖl-l®p®sre haladva a helyi idegenforgalom ter¿let®n - 

meggyŖzŖd®s¿nk szerint komoly eredm®nyek ®rhetŖk el! 

 

Koncepci·j§ban e turisztikai fejleszt®si terv a tetra®der modellre ®p¿l. Ennek az az 

oka, hogy a Dr. T·th J·zsef §ltal kidolgozott elm®let az, amely legink§bb k®pes az egyes 

t§rsadalmi-gazdas§gi- term®szeti folyamatokat komplex m·don kezelni. A telep¿l®s fogalm§n 

kereszt¿l bizony²totta be Dr. T·th J·zsef azt, hogy az tulajdonk®ppen nem m§s, mint a 

term®szeti, t§rsadalmi, mŤszaki ®s gazdas§gi szf®ra kºlcsºnhat§s§nak eredm®nye, eredŖje. 

Koronk®nt m§s ®s m§s s¼llyal, de m®gis egy¿tt alak²tott§k a telep¿l®seket e t®nyezŖk. 

Az elm®let azonban nem csak a telep¿l®sekre igaz, hanem mag§ra a 

telep¿l®sfejleszt®sre, illetve annak egy eszkºz®re a turizmusfejleszt®sre is. KºnnyŤ bel§tnunk, 

hogy nem lehet sikeres idegenforgalmat teremteni ott, ahol annak term®szeti felt®telei nem 

adottak (pld. sarkvid®kek), ahol a t§rsadalmi fejlŖd®s nem ®rt el egy bizonyos szintet (pld. 

nom§d t§rsadalmak), vagy a gazdas§g nem k®pes elŖ§ll²tani olyan m®rt®kŤ szabadon 

elkºlthetŖ jºvedelmet, ami idegenforgalomra ford²that·, illetve ennek nincs meg a mŤszaki, 
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infrastruktur§lis h§ttere (pld. nincs interkontinent§lis turizmus ·ce§nj§r· haj·k ®s rep¿lŖg®pek 

n®lk¿l). 

 

1. sz§m¼ §bra: Dr. T·th J·zsef TETRA£DER modellje (1981) 

Jelmagyar§zat: 1-gazdas§gi szf®ra, 2-t§rsadalmi szf®ra, 3-

mŤszaki (infrastruktur§lis) szf®ra, 4-term®szeti szf®ra 
Forr§s: 

http://www.sulinet.hu/oroksegtar/data/kulhoni_magyarsag/2010/srb/rtt_evko
nyv_2007/pages/010_A_telepulesfejlesztesi_donteshozatal.htm 

 

Jelen fejleszt®si dokumentum teh§t a term®szeti, t§rsadalmi, gazdas§gi ®s mŤszaki szf®ra 

szimbi·zis§ban vizsg§lja az idegenforgalmat! 

 

A tervez®s sor§n a Letenye Murah²d Tºbbc®l¼ T§rsul§s §ltal elk®sz²ttetett 

turizmusfejleszt®si strat®gia strukt¼r§j§t kºvett¿k alapvetŖen annak ®rdek®ben, hogy a helyi 

tervek koherenci§ja min®l nagyobb m®rt®kben biztos²tott legyen. Term®szetesen nem csak e 

tervvel val· ºsszhang biztos²t§s§ra tºrekedt¿nk, de a megyei, region§lis ®s orsz§gos szintŤ 

koncepci·knak val· megfelel®sre is. 

K¿lºn hangs¼lyt fektett¿nk arra, hogy e fejleszt®si terv ºsszhangban §lljon a Zala Zºld 

Sz²ve HACS Helyi Vid®kfejleszt®si Strat®gi§j§val (HVS). Ez term®szetesen nem jelentett 

semmif®le meghat§rozotts§got, igazod§si pontot. A HVS c®ljai kºnnyen szinkronba voltak 

hozhat·k a most k®sz¿lŖ strat®gi§val. 

 

A tanulm§ny szerkezete a kºvetkezŖ logikai v§zra ®p¿l: elŖszºr - a helyzetfelt§r§s 

keret®ben bel¿l - bemutat§sra ker¿l a turizmus - mint t§rsadalmi, gazdas§gi jelens®g - 

hat·t®nyezŖi szinten. Ezek a hat·t®nyezŖk azok, amelyek alapvetŖen befoly§solj§k az 

idegenforgalom alakul§s§t. K¿lºn vizsg§ljuk a keresleti ®s a k²n§lati oldalt, azonban a 

tanulm§ny a tov§bbiakban a k²n§lati szegmenseket elemzi r®szletesen, mivel ezek azok, 

amelyek a ter¿letfejleszt®s eszkºzrendszer®vel befoly§solhat·k, alak²that·k. 

Bepillant§st aduk a glob§lis turisztikai folyamatokra, k¿lºn kiemelve az Eur·pai Uni· 

®s Magyarorsz§g turisztikai jellemzŖit. Ezt a turizmus hat·t®nyezŖ szintŤ elemz®se kºveti, 

mely a term®szeti, gazdas§gi ®s t§rsadalmi szf®r§t veszi sz§mba. Alaposan megvizsg§ltuk a 

helyi adotts§gokat a term®szeti kºrnyezet, a tudom§ny ®s technika, a gazdas§gi kºrnyezet, 
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demogr§fiai helyzet, t§rsadalmi kºrnyezet, kultur§lis sz²nvonal ®s egy®b relev§ns t®nyezŖk 

jellemzŖit. 

A fejleszt®si terv fajs¼lyos r®sze a helyi idegenforgalom bemutat§sa a k²n§lati oldal 

meghat§roz·i alapj§n. EbbŖl tudjuk levonni a jelen helyzetre vonatkoz· kºvetkeztet®seket, itt 

rºgz²thetj¿k azokat a t®nyeket, amelyek t®rs®g¿nk idegenforgalm§t meghat§rozz§k a 

tervk®sz²t®s idŖpillanat§ban. Ezek kºszºnnek vissza a SWOT anal²zisben. A SWOT anal²zist 

mindenk®ppen szerett¿k volna nagy alapozotts§ggal elv®gezni, ez®rt k¿lºn t§bl§zatban 

mutattuk be a vonzerŖket, kºzleked®si viszonyokat, sz§ll§shelyek jellemzŖt, ®tkez®si ®s 

sz·rakoz§si lehetŖs®geket ®s egy®b turisztikailag fontos t®nyezŖket. 

A turisztikai fejleszt®si terv m§sik nagy szerkezeti egys®g®t a strat®giai terv alkotja. Itt 

elŖszºr a strat®giai c®lok megfogalmaz§s§ra ker¿l sor, §ltal§nos ®s konkr®t ®rtelemben 

egyar§nt. Ezt a megval·s²t§s eszkºzeinek bemutat§sa kºveti, valamint az orsz§gos, region§lis 

®s megyei tervekhez val· kapcsol·d§s bemutat§sa. A strat®giai program legfontosabb 

szerkezeti egys®ge a priorit§sok bemutat§sa. Ezt priorit§sonk®nti indokl§ssal, c®lok ®s 

indik§torok meghat§roz§s§val, javasolt int®zked®sekkel ®s a potenci§lis forr§sok 

meghat§roz§s§val igyekezt¿nk min®l megalapozottabb§ tenni! 

 

A turizmusfejleszt®si strat®gia ter¿leti meghat§rozotts§ga kapcs§n annyit ®rdemes 

leszºgezn¿nk, hogy az a Zala Zºld Sz²ve HACS 53 telep¿l®s®nek eg®sz®t ®rinti, melyet az 

al§bbi t®rk®p mutat be: 

 

1. sz§m¼ t®rk®p: A Zala Zºld Sz²ve HACS telep¿l®sei ®s mikrot®rs®gei 2010-ben 

 

 
Forr§s: Zala Zºld Sz²ve HACS adatb§zis  
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MeggyŖzŖd®s¿nk szerint kisebb t®rs®gi megkºzel²t®s ®rtelmetlen, mivel egy ilyen fajta 

szervezŖd®s nem tudna versenyk®pes desztin§ci·val megjelenni a turisztikai piacon. Bizonyos 

®rtelemben m®g ez a 765,8 km
2
-nyi ter¿let is kicsinek mondhat·, idegenforgalmi kapcsolatai, 

strukt¼r§ja enn®l j·val nagyobb t®rbe illeszthetŖ be. Ez a fŖ oka annak, hogy a HACS 

mikrot®rs®gi szintŤ besorol§s§t nem vett¿k ®s nem is vehett¿k figyelembe! 

A fentiekre p®ldak®nt tºbbek kºzºtt azt eml²thetj¿k meg, hogy a helyi borturisztikai 

fejleszt®sek a fºldrajzi ºsszetartoz§s ok§n elk®pzelhetetlenek a lendvai borvid®kkel val· 

szoros kapcsolatok ki®p²t®se n®lk¿l. Ugyan ez igaz a murai v²zi turizmusra is, ahol a horv§t ®s 

szlov®n t®rs®gekkel val· kapcsolat strat®giai fontoss§ggal b²r. De nem csak k¿lfºldi t®rs®gek 

kapcs§n tapinthat· ki ez az egym§srautalts§g, hanem hazai viszonylatban is legal§bb annyira. 

A t®rs®gi t¼ra¼tvonalak tºbbs®ge p®ld§ul nem csak a HACS ter¿let®n tal§lhat· turisztikai 

term®k, az j·val nagyobb fºldrajzi teret ®rint. 

A fºldrajzi ®rtelemben vett t®rszeml®let az egyes turisztikai §gazatok t§rgyal§sakor 

nem ®rv®nyes¿l ï mint ahogy erre az adott fejezetben utalunk is. Ennek az az oka, hogy a 

turisztikai szakirodalom (®s nem a turizmusfºldrajzi) tev®kenys®g oldalr·l kºzel²ti meg e 

t®makºrt. 

 

 Tºrekedt¿nk arra, hogy a helyzetfelt§r§s ®s a strat®gia k®sz²t®s sor§n min®l 

naprak®szebb adatokat haszn§ljunk. Ebben elsŖsorban a TEIR adatb§zisra t§maszkodtunk, s 

ezen bel¿l is elsŖsorban a Kºzponti Statisztikai Hivatal forr§sait vett¿k figyelembe. Ćltal§ban 

2009-es, 2008-as adatokra tudtunk t§maszkodni, a nagyobb idŖt§v¼ adatok szerepeltet®s®nek 

indoka csak az volt, hogy nem §llt rendelkez®sre frissebb! 

 A felhaszn§lt t®rk®pek ®s t§bl§zatok minden esetben forr§smegjelºl®ssel, pontos 

c²mmeghat§roz§ssal szerepelnek a tanulm§nyban. A tervk®sz²t®skor igyekezt¿nk sz®les 

szakirodalomra t§maszkodni, mint ahogy az az irodalomjegyz®kben pontosan l§that·. Ennek 

kezel®se sor§n minden esetben arra tºrekedt¿nk, hogy a pontos hivatkoz§sok felt¿ntet®sre 

ker¿ljenek a szºveges anyagban. 

 A felhaszn§lt adatok ®s inform§ci·k tekintet®ben nagyon nagy seg²ts®get kaptunk 

mag§t·l a HACS munkaszervezet®tŖl, mely rendelkez®s¿nkre bocs§totta saj§t adatb§zisait. 

 

 Ami jelen dokumentum idŖbeli meghat§rozotts§g§t jelenti, arra azt mondhatjuk, hogy 

ez csup§n n®h§ny ®ves fejleszt®si koncepci·, ink§bb rºvid, mint hossz¼ t§v¼ koncepci·. EbbŖl 

ad·d·an az elv§rt c®l is elsŖsorban az lehet, hogy bizonyos pozit²v folyamatok elinduljanak a 

struktur§lis §talakul§s ir§ny§ban. Az idŖbeli behat§rolts§g fenti megjelºl®se forr§soldalr·l 

determin§lt. Ez azt jelenti, hogy mivel tŖkehi§nyos t®rs®gre vonatkoz· tervez®srŖl besz®l¿nk, 

ez®rt forr§sok n®lk¿l a c®lok nem ®rhetŖk el. A hazai forr§slehetŖs®geket 2013-ig, az uni·s 

tervez®si idŖszak v®g®ig ismerj¿k, b§r e ter¿leten is nagy a bizonytalans§g az orsz§gos 

politikai c®lok v§ltoz§sa miatt. 

 Ez az oka annak, hogy re§lisan ®s felelŖss®ggel csak 2013-ig lehet sz§molni, ut§na ¼j 

orsz§gos fejleszt®si dokumentumok fogj§k majd meghat§rozni a strat®giai ir§nyokat. A m§sik 

ok pedig az, hogy jelen pillanatban ï ®pp a fenti t®nyezŖk miatt ï az orsz§gos ®s r®gi·s 

turisztikai fejleszt®si tervek is 2013-ig sz·lnak. 

 

 A Zalai Falvak®rt Egyes¿let arra v§llalkozott, hogy e fejleszt®si dokumentummal egy 

olyan ir§nyt mutat a HACS sz§m§ra, mely rem®nyeink szerint biztos alapot jelent majd ahhoz, 

hogy a t®rs®gben kialakulhasson egy hat®kony turisztikai desztin§ci·. B²zunk benne, hogy e 

v§llal§sunknak eleget tudtunk tenni! 
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C®lok 

 A bevezetŖben esett m§r sz· r·la, hogy jelen fejleszt®si terv megsz¿let®s®t a helyi 

ig®nyek tett®k sz¿ks®gess®. A Helyi Vid®kfejleszt®si Terv (tov§bbiakban HVS) ºnmag§ban is 

nagy hangs¼lyt fektetett a turizmusra, de jelleg®bŖl ®s kºtºtt form§j§b·l ad·d·an nem volt 

alkalmas arra, hogy kibont§sra ker¿ljenek a t®rs®gi turisztikai adotts§gok, ig®nyek. 

 N®h§ny ausztriai ®s szlov®niai tanulm§ny¼t meggyŖzte a HACS vezetŖit arr·l, hogy a 

HVS hat®kony megval·s²t§sa csak a tudatos term®kfejleszt®s (desztin§ci· fejleszt®s) r®v®n 

val·s²that· meg, ehhez pedig egy j·l kimunk§lt, alapos fejleszt®si tervre van sz¿ks®g. 

 Hogy mi is a ĂZala Zºld Sz²ve Helyi Akci·csoport T®rs®gi Turizmusfejleszt®si 

Terv®ò-nek c®lja? Minderre csak akkor ®s ott tudunk ®rdemben v§laszolni, amikor egy 

apr·l®kos helyzetfelt§r§s ut§n a strat®gia tervez®s folyam§n meg kell fogalmaznunk az 

el®rendŖ §ltal§nos ®s konkr®t c®lokat. 

 Nyilv§nval·, hogy az al§bbi §ltal§nos c®l, mely ®rtelemszerŤen visszakºszºn a 

strat®giai tervben mintegy megelŖlegez®se a helyzetfelt§r§sban megfogalmazottakb·l fakad· 

kºvetkeztet®seknek, tanuls§goknak. L§ssuk h§t, mi vez®rli a HACS-ot a terv elk®sz²t®s®ben! 

 

C®l a t®rs®g hazai ®s nemzetkºzi idegenforgalmi piacon val· megjelen²t®se a helyi 

®rt®kekre, vonzerŖkre t§maszkodva, minŖs®gi szolg§ltat§sok ®s attrakci·k §ltal, a 

lakoss§g ®letminŖs®g®nek jav²t§sa ®rdek®ben. 
 

 Ez teh§t azt jelenti, hogy az idegenforgalmi fejleszt®seknek sz¿ks®gszerŤen a helyi 

erŖforr§sokra kell ®p¿lni¿k, jelentsen ez ak§r term®szeti, gazdas§gi vagy hum§n erŖforr§st, 

mindegyikre vonatkozik ez a meg§llap²t§s. Ez az®rt nagyon fontos, mert a belsŖ ®rt®kek azok, 

amelyek komparat²v elŖnyºket jelenthetnek m§s t®rs®gekkel szemben, ezek adj§k meg a 

t®rs®gi desztin§ci· saj§t arc§t, jellegzetess®geit. A fenntarthat·s§g szempontj§b·l sem 

elhanyagolhat· ez a megkºzel²t®s, hiszen szŤkebb ®s t§gabb kºrnyezet¿nket magunk®nak 

®rezz¿k (vagy legal§bbis kellene ®rezn¿nk), annak fejleszt®s®ben elkºtelezettek vagyunk, ak§r 

§ldozatokat is hajland·k vagyunk hozni ®rte, s nem utols·sorban §llapot§t mi tudjuk 

kontroll§lni nap, mint nap, ²gy v®delm®t ®s megŖrz®s®t is mi vagyunk k®pesek 

leghat®konyabban ell§tni. 

 Azonban a helyi erŖforr§sok csak a potenci§lis lehetŖs®g®t jelentik a j·l mŤkºdŖ 

idegenforgalmi rendszer l®trejºtt®nek. Mindenk®ppen sz¿ks®g van arra, hogy ezek val·di 

idegenforgalmi attrakci·kk§ fejlŖdjenek. Ehhez pedig elengedhetetlen, hogy megtºrt®nj®k a 

helyi ®rt®kek turisztikai szempont¼ fejleszt®se, valamint idegenforgalmi szolg§ltat§sokkal 

val· p§ros²t§sa. A turisztikai szolg§ltat§sok kºzponti elem®nek ï figyelembe v®ve a vil§g 

turizmus§ban ®rv®nyes¿lŖ trendeket ï a minŖs®gnek ®s a soksz²nŤs®gnek, a komplexit§snak 

kell lennie. 

 Az ilyen ®rtelemben megfogalmazott helyi idegenforgalmi fejleszt®seknek pedig 

§ltal§nos ®rtelemben csak is egy c®ljuk lehet v®gsŖ soron, m®gpedig a helyi lakoss§g 

®letminŖs®g®nek jav²t§sa. Ez a hat§s nem felt®tlen¿l kºzvetett, b§r akik k®pesek ®s 

elhivatottak arra, hogy bekapcsol·djanak ak§r meg®lhet®st, de legal§bbis kereset kieg®sz²t®st 

tal§lhatnak a helyi idegenforgalomban. A helyi lakoss§g t¼lnyom· tºbbs®ge kºzvetett m·don 

fogja ®lvezni a turizmus fejleszt®s pozit²v hat§sait. Đj szolg§ltat§sok jºnnek l®tre, 

munkaalkalmak sz¿letnek, bŖv¿l az infrastrukt¼ra, megsz®p¿l a telep¿l®si kºrnyezet, 

gyarapodnak a kikapcsol·d§si, sz·rakoz§si lehetŖs®gek stb. 

A konkr®t c®lrendszert egy probl®ma ïs c®lfa strukt¼r§n kereszt¿l k²v§njuk bemutatni azzal, 

hogy ism®t fel szeretn®nk h²vni a figyelmet arra, hogy ez a helyzetelemz®s ismeret®ben 

®rtelmezhetŖ egzakt m·don!  
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Probl®mafa 
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C®lfa 
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Helyzetelemz®s 

 

 

Az idegenforgalom hat·t®nyezŜi 

 

 Amikor sz§mba vessz¿k azokat a t®nyezŖket, amelyek az idegenforgalom rendszer®t 

meghat§rozz§k, akkor a tetra®der modell elm®let®hez szorosan kºtŖdŖ t§rsadalmi, gazdas§gi, 

term®szeti ®s mŤszaki (infrastruktur§lis) szf®r§ba tartoz· elemeket tudjuk rºgz²teni. A 

szakirodalom tºbbf®lek®ppen osztja, tagolja e t®nyezŖket. 

 Az al§bbiakban Dr. Frisny§k S§ndor feloszt§s§t l§thatjuk, illetve olvashatjuk, melyet 

tºbbek §tvettek tudom§nyos munk§ikban. Ennek alapj§n az idegenforgalom hat·t®nyezŖi a 

kºvetkezŖk:
1
: 

 

1. sz§m¼ §bra: A turizmus ®s hat·t®nyezŖi ï kºlcsºnºs ºsszef¿gg®sek (Bodn§r L. 

2000) 

 

1. term®szeti kºrnyezet 

2. tudom§ny ®s technika 

3. gazdas§gi kºrnyezet 

4. demogr§fiai t®nyezŖk 

5. t§rsadalmi kºrnyezet 

6. kultur§lis sz²nvonal 

7. egy®b t®nyezŖk 

 

E hat·t®nyezŖk azok, amelyek egym§ssal kºlcsºnhat§sban alak²tj§k a turizmust. ¥nmag§ban 

egyik t®nyezŖ sem k®pes az idegenforgalmat egyed¿l meghat§rozni, ezt a hat§st csak egy¿tt 

tudj§k gener§lni. Hat·erej¿k t®rben ®s idŖben m§s ®s m§s, lehet negat²v ®s pozit²v egyar§nt. 

 Dr. Lengyel M§rton feloszt§sa l®nyeg®t tekintve hasonl· a fentihez. V®lem®nye szerint 

az idegenforgalmat a term®szeti, t§rsadalmi, gazdas§gi, politikai, technol·giai ®s kultur§lis 

kºrnyezet determin§lja: Ă(é) A turizmus rendszer®nek k®t alrendszere, a kereslet - azaz a 

turista - ®s a k²n§lat - azaz a turisztikai term®k - kºzºtt a kapcsolatot a fogad·ter¿letrŖl a 

turista fel® ir§nyul· marketing, a kºzvet²tŖ szektor tev®kenys®ge, valamint a turist§nak a 

k¿ldŖ ter¿letrŖl a fogad·ter¿letre tºrt®nŖ utaz§sa hozza l®tre. Mivel a turista utaz§si dºnt®se 

alapvetŖen saj§t belsŖ motiv§ci·j§n alapul, a motiv§ci· konkr®t utaz§si dºnt®ss® pedig a 

desztin§ci· attrakci·i alapj§n v§lik, ez®rt a motiv§ci· ®s a vonzerŖ kºzºtt a rendszer 

mŤkºd®s®ben k¿lºnºsen szoros kapcsolat van (Lengyel 1992).ò
2
 

  

                                                
1 Dr. Frisny§k S§ndor: ĂĆltal§nos gazdas§gfºldrajzò, 372. p., Tankºnyvkiad·, Budapest, 1990. 
2
 R§tz Tamara: Ă A turizmus t§rsadalmi-kultur§lis hat§saiò, Ph.D. disszert§ci·, 16. p., Budapest, 1999. 
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2. sz§m¼ §bra: Dr. Lengyel M§rton ĂA turizmus rendszere ®s kºrnyezeteò c²mŤ 
modellje (1992) 

 

 
Forr§s: saj§t k®sz²t®s 

A hat·t®nyezŖk - ak§r ²gy, ak§r ¼gy csoportos²tjuk Ŗket ï t®m§nk szempontj§b·l az®rt 

nagyon fontosak, mert ezek hat§rozz§k meg az idegenforgalom keresleti ®s k²n§lati oldal§t. 

Dr. Lengyel M§rton ezeken t¼l m®g megk¿lºnbºztet egy ¼gynevezett kºzvet²tŖ szektort is, de 

ez nem §ltal§nos szeml®let a szakirodalomban, ez®rt a tov§bbiakban maradunk Dr. Frisny§k 

S§ndor feloszt§s§n§l. 

Az idegenforgalom keresleti oldal§t 4 t®nyezŖ hat§rozza meg: 

1. szabadidŖ 

2. szabad rendelkez®sŤ jºvedelem 

3. szem®lyes kºzleked®si eszkºz 

4. motiv§ci· 

 

E t®nyezŖk ºnmaguk®rt besz®lnek, k¿lºn magyar§zatra nem szorulnak. Azt azonban 

rºgz²ten¿nk kell, hogy a keresleti oldal t®rben ®s idŖben, t§rsadalmi r®tegenk®nt, 

korcsoportonk®nt m§s ®s m§s jellemzŖkkel b²r. M§sok az elv§r§saik a tizen®ves fiataloknak ®s 

az idŖseknek, a t§rsadalmi piramis cs¼cs§n §ll·knak ®s pld. a kºz®pr®tegeknek. Az sem 

meglepŖ, hogy ak§r csak 10-15 ®vvel ezelŖtt is m§sok voltak az ig®nyek ï ma p®ld§ul a 

l®gkondicion§l§s a mediterr§n ®s egzotikus orsz§gokban szinte alapkºvetelm®ny, kor§bban 



Zala Zºld Sz²ve 

HACS  

 

 

14 

azonban egy®rtelmŤen a luxus kateg·ri§ba tartozott. A t®rbeli meghat§rozotts§got is kºnnyŤ 

bel§tnunk, ha csak mondjuk Kuba ®s egy eur·pai orsz§g ºsszevet®s®re gondolunk. 

Az idegenforgalom keresleti oldala perszon§lis, individu§lis jellegŤ, ²gy arra csup§n 

kºzvetett m·don gyakorolhatunk hat§st. Ezt szolg§lja a marketing, mely §ltal befoly§solni 

tudjuk az egy®n motiv§ci·it. De ï mint l§ttuk - a kereslet is komplex jelens®g, hi§ba motiv§lt 

valaki, ha nem rendelkezik szabadon elkºlthetŖ jºvedelemmel, vagy szabadidŖvel. 

 

A turizmus k²n§lati oldal§t 6 t®nyezŖ hat§rozza meg: 

1. vonzerŖk 

2. kºzleked®si lehetŖs®gek 

3. sz§ll§shelyek 

4. ®tkez®si lehetŖs®gek 

5. sz·rakoz§si lehetŖs®gek 

6. egy®b t®nyezŖk 

 

Mivel a k²n§lati oldal az, melyre legink§bb m·dunkban §ll hatni, ²gy e fejleszt®si terv is 

alapvetŖen erre, valamint a keresleti oldallal kapcsolatot jelentŖ marketingre f·kusz§l. 

Fontosnak tartjuk azonban megjegyezni azt, hogy hat®kony idegenforgalom nem lehets®ges a 

keresleti oldal pontos ismerete n®lk¿l, ²gy azt c®lszerŤ ï elt®rŖ jellege miatt ï az egyes 

turisztikai §gakn§l k¿lºn-k¿lºn sz§mba venni. Mivel a keresleti oldal mind kor§t, jºvedelmi 

viszonyait, motiv§lts§g§t stb. tekintve erŖsen heterog®n, ²gy az egyes turisztikai §gak 

fejleszt®sekor meg kell hat§rozni azt a c®lcsoportot, akinek el®r®s®vel a k²n§lathoz a 

sz¿ks®ges m®rt®kŤ keresletet biztos²tani tudjuk! 

 

 

Kitekint®s a nagyobb dimenzi·j¼ turisztikai folyamatokra 

 

 

ćltal§nos trendek a vil§g turizmus§ban 

 

 Az idegenforgalom a vil§ggazdas§g egyik 

legdinamikusabban fejlŖdŖ §gazata, mely ma m§r egy®rtelmŤen 

tºmegjelens®gk®nt defini§lhat·. 2008-ban a nemzetkºzi turista 

®rkez®sek sz§ma 924 milli· volt, amit 2009-ben egy 4,8%-os 

§tmeneti csºkken®s kºvetett (880,3 milli·) a gazdas§gi 

vil§gv§ls§g miatt. A World Travel & Tourism Council (WTTC) 

elŖrejelz®se alapj§n azonban mindez csak §tmeneti megtorpan§s, 

a szektor konjunkt¼r§ja tov§bb folytat·dik ®s 2020-ra v§rhat·an 

el®ri az 1,6 milli§rdot. 
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1. sz§m¼ diagram: Nemzetkºzi turista®rkez®sek sz§ma a vil§gon 1995-2009 kºzºtt 

 

 

Forr§s: ĆSZ Kutat·int®zete: ĂA turisztikai fejleszt®sek §llami t§mogat§sa t®rs®gi ®s nemzetgazdas§gi szintŤ 

hat®konys§g§nak vizsg§lataò c²mŤ tanulm§ny, 28.p., Budapest, 2010. j¼nius 

 

 A vil§g turizmus§ban Eur·pa szerepe tradicion§lisan rendk²v¿l magas. Azonban 

megfigyelhetŖ egy olyan tendencia, mely r®szesed®s®nek folyamatos ®s egyre gyorsul· ¿temŤ 

csºkken®s®t mutatja. Mindezek ellen®re 2009-ben m®g az 

idegenforgalom 52%-§t e kontinens realiz§lta. 

 A kontinent§lis turizmust nem csup§n gazdas§gi, 

de politikai v§ltoz§sok is befoly§solj§k. Obama USA 

elnºkk® val· megv§laszt§sa ut§n 2010-ben 5%-kal nŖtt az 

afrikai beutaz§sok sz§ma, amit m®g 25%-kal megnºvelt a 

d®l-afrikai futball vil§gbajnoks§g. 

 Nem olyan l§tv§nyos ¿temben ugyan, de D®l-

AmerikajelentŖs®ge is egyre nŖ, mint k¿ldŖ piac, ami 

elsŖsorban a lassan konszolid§l·d· helyi gazdas§goknak 

kºszºnhetŖ. 
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